El Palacio de Hierro Users MDT 133249 Terms and Conditions

Promocion valida del 8 de abril al 6 de mayo de 2024, aplica para Tarjetahabientes Titulares de Tarjetas Personales
y The Gold Business Card® emitidas por American Express Company (México) S.A. de C.V. en México. La Tarjeta
deberad estar activa y al corriente en sus pagos. Aplica Unicamente para los Tarjetahabientes que tengan acceso y
estén inscritos a la promocidn a través de nuestro Servicio en linea o Amex App previo al gasto.

No aplica para Tarjetas Corporativas, Cuenta Centralizada para Boletos de Avion, La Plataforma American Express®
“BIP Express”; ni tarjetas American Express emitidas por terceros. American Express podra ofrecer con base al
perfil y comportamiento del cliente las promociones aplicables a cada uno de ellos, por lo que esta promocion es
personal e intransferible.

Al registrar y guardar la oferta en su Tarjeta, acepta los Términos de la Oferta. Oferta valida para compras
realizadas en tienda o en linea con El Palacio de Hierro (www.elpalaciodehierro.com/) y Casa Palacio
(www.elpalaciodehierro.com/casapalacio/) que hayan sido facturadas dentro de la vigencia de la promocién o la
compra no sera elegible para la bonificacién. Es posible que una compra no califique si el comerciante carga la
Tarjeta registrada en una fecha diferente y esa fecha ocurre después de que finaliza la oferta. Si American Express
no recibe informacién que identifique su compra como elegible para la oferta, no recibira el crédito en el Estado de
Cuenta.

Los pedidos en linea deben entregarse dentro de México para ser elegibles. Oferta no valida en Viajes Palacio,
Servicios Palacio, Soluciones Palacio, Seguros Palacio, Gastronomia Palacio o restaurantes dentro de El Palacio de
Hierro. La oferta excluye la compra de tarjetas de regalo.

Para ser elegible a la bonificacion de $4,000 M.N. en el Estado de Cuenta de La Tarjeta, se deberdn acumular
$20,000 M.N. de compra en una o mas transacciones en El Palacio de Hierro, en www.elpalaciodehierro.com/, en
Casa Palacio y en www.elpalaciodehierro.com/casapalacio/ durante el periodo de la promocioén. Limitado a un
total de una bonificacion por Tarjetahabiente titular, no aplica para Tarjetas suplementarias. El monto maximo de
la bonificacién es de $4,000 M.N. por cuenta titular durante el periodo de la promocién. Limitado a los primeros
7,500 registros. La oferta no es valida para transacciones realizadas con Agregadores de pagos de terceros. La
oferta es valida solo para compras realizadas en pesos mexicanos. Solo son elegibles las compras realizadas y
publicadas en su cuenta durante el periodo de la oferta. Aplica para compras regulares y compras a Meses sin
Intereses. Para compras a Meses sin Intereses sélo seran elegibles las compras registradas dentro del periodo de
validez de la oferta sin importar el plazo a Meses que se haya seleccionado, mientras el total de la o las compras
acumule $20,000.00 M.N. o mas. Las compras a Meses sin Intereses son sujetas a aprobacion. CAT 0% sin IVA.
Informativo

La bonificacién puede aparecer en su Estado de Cuenta dentro de los 5 dias habiles posteriores al gasto calificado,
pero puede demorar hasta 90 dias naturales después de la fecha de finalizacion de la oferta.

La bonificacién puede revertirse si la transaccion que califica es devuelta o es cancelada. Cualquier mal uso, segun
lo razonablemente determinado por nosotros American Express, en relacion con el canje de esta oferta puede dar
lugar a la revocacion de la bonificacidn otorgada y a la no elegibilidad para futuras ofertas y otras promociones.
Esta reversion puede tener lugar hasta un maximo de 180 dias naturales después de la fecha de finalizacion de la
campana de oferta. Tenga en cuenta que, si una bonificacién otorgada se revierte después de haber pagado su
factura, el monto correspondiente a su pago conforme su Estado de Cuenta es posible que se le devuelva con
saldo negativo. En caso de que el Tarjetahabiente realice alguna devolucidn parcial de la(s) compra(s) que haya
realizado, la bonificacidn sera revertida y el cargo se vera reflejado en el Estado de Cuenta del Tarjetahabiente
dentro de los 90 dias naturales siguientes a la fecha en que se haya registrado la devolucién en su Cuenta.
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